TUTORIAL PARA EL USO DE

PROTECTOR RM

“SOFTWARE DE GESTION DE RIESGOS”
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1.INTRODUCCION

En este documento se han reunido todas las pautas bdsicas a seguir para
utilizar de la manera mas eficiente “Protector RM” y asi conseguir sacar el
maximo rendimiento con su uso.

IATENCION!
SE RECOMIENDA LEER POR COMPLETO ANTES DE EMPEZAR A
UTILIZARLO.

ESPECIAL ATENCION EN:
3)MENU PPAL,..~>A) MIS EVAL...~>NUEVA
EVAL...~>HERRAMIENTAS DE TRABAJO
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2.ACCESO AL PROGRAMA

La via de acceso al programa se encuentra en el vértice superior izquierdo de
la pagina https://www.protector-riesgos.es

Prntectqr RM

e e vapmann b

Software de Gestidn de Riesg

.

a) Inicio de Sesion

Una vez dentro del programa “Protector RM” pasaremos a la pantalla de
“INICIO DE SESION”.

Si ya hemos creado una “Cuenta de Usuario” iniciaremos sesiéon poniendo

nuestro “Nombre de Usuario” y “Contrasena” y pulsaremos el botén de
“Iniciar Sesion”.

FProtector HM

Riskh Management Dosbion do

| Ejempio? I

srane

Reglistrarse
| Nopuedoiniclar sesidn |

En caso de no tener “Cuenta de Usuario” pulsaremos el botén “Registrarse
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b)Registro Previo

Pulsaremos el botdn “Registrarse” para pasar a la pantalla de “REGISTRO DE
USUARIO”.

Cumplimentaremos el formulario con los datos solicitados y pulsaremos el
botén “Continuar” para crear una “Cuenta de Usuario” y pasar al “MENU
PRINCIPAL” de “Protector RM”.

'ntectur RAM

"ﬂwl lu- h 1] Ill et

Registro Usuario
Apeiiicos / Raxon Sockal (7] | NIF-CIF (7] L
Dirmociin a¢ tacturacion |*) Email ) |—
CostgoPostalt) | | Poblacisn ) |
Pals ") _—] Proviecia 7} |
Mo Comercl | | Tebétors |
o | ] ol ]

“Es requisito indispensable rellenar los campos sefialados con (*) ya que
son obligatorios y no podras continuar si no se cumplimentan.”

“MENU PRINCIPAL”

CLAS) Ao Y

Men Principal

Mis Evaluacionss  MsClientes M Coonts Mi Gestian

© OO
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3. MENU PRINCIPAL Y
BARRA DE NAVEGACION

A continuacidn explicaremos las diferentes secciones de “Protector RM” que
encontramos en el “MENU PRINCIPAL” y la composicion de la “BARRA DE
NAVEGACION”

a) Mis Evaluaciones

En esta seccidn podremos administrar todas nuestras Evaluaciones:
[ Requisitos Previos

Sera imprescindible tener en nuestra posesion aquellos documentos
imprescindibles para realizar la Evaluacion.

=  Nueva Evaluacion

Para realizar cualquier tipo de Evaluaciéon sera necesario vincularla
SIEMPRE a un Cliente, por lo que si no tenemos todavia ningun Cliente
dado de alta habra que hacerlo antes en el menu de “Mis Clientes”. Para
mas informacidn leer el punto 3. b) Mis Clientes.

Nuevs Evaluacion

@

Comemiw
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Caonr ey Vel [ e e Pratire basbonchin

(1) Tooltips.

Existen bocadillos de texto que acompafan a los Blgoues,
SubBloques y Preguntas de la Evaluacidon para explicar en qué
consisten.

4 1.Datos identificativos de la organizacion

1.1 Sociedad matriz

@& 1.2 Actividad principal de la organizaciéon

(2) Comentarios de Apoyo

Ademas podremos anadir nosotros comentarios de texto ::"
por Bloque o Subbloque

(3) Tipos de preguntas

Existen dos tipos de preguntas: simples y multiples. Estas tltimas
se distinguen por un tono de color diferente al resto.

Ir a Respuestas Multiples
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(4) Herramientas de apoyo

Contamos con una herramienta de GRAN UTILIDAD que agiliza el
proceso de introduccidon de datos y consiste en la capacidad de
poder importar datos de contabilidad desde una hoja Excel,
siempre y cuando se respete el formato determinado.

Simplemente deberemos de pulsar el botéon “Importar desde
Excel” en la pantalla principal de tu “Nueva Evaluacion”.

| Guardarxsalu 11 tmgqnafdndtbcﬂJ l Realizar Evaluacion |

= Buscar Evaluaciones

Mis Evaluaciones

Nuevo Buscar

—,

= AP

Existe un filtro de busqueda con 3 opciones: “Por Cliente”, “Por
Producto” y “Por Fecha”.
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Buscar Evaluaciones

Por Cliente: v
Por Producto: b
Desde Fecha: Hasta Fecha:

Ver Todas

De manera que permite localizar la evaluacion de manera mas eficiente
y ordenada.

La busqueda nos llevara a una lista de Evaluaciones condicionadas en
funcién del filtro que hayamos usado previamente.

Lista de Evaluaciones

id Cliente Modelo Fecha Estada +
42 Prusbas La Corberana Plae Ganeral Contatie 05032014 ®f=aX
47 Prostas Lanl Plae General Contable 05022014 ®Ff X
53 Pruebos Plasben Plan General Contable 070372014 ® ! i 3 x
54 Ersprusa 06 prusba, e1 Tompllance. Modeto peval identifcathoV 2.0 08/03/2014 ®Ff X
55  Empresade prusba. sl D&, Dstos contabiles desde PGE V20 ORNRZ016 @ aX
56  Emprotade prueba, id Evaluacion mecScambiectal 3 transforencla OBOI2TIS @ =X
57 Empresade proebe, sl Pruetis de incices LOL2000 ® f X
58 Emgpresade proeby, sl D&OL. Datos contatiles desde PGC V2.0 11032016 @ ,' =
02 Espresade prosbs, o4 Compilance, Motk el igentificative V 20 140072016 @ mX
68  Empresade prusba, st Coogllance. Models peral identifcathvo V 20 1503/2014 ®Ff=EX

- & ae
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[= Administrar Evaluaciones (Modificar, Eliminar)

En la lista de Evaluaciones se pueden apreciar unos botones comunes

=

(2) Continuar Editando la Evaluacién ﬁ
(3) Ir a Informe de Salida (=)

(4) Eliminar Evaluacion

= Visualizaciones de Apoyo

Existe la opcién de mostrar los datos graficamente en la previsualizacidn.

p—
Tipadegrafico: Barras ¥ | Graficos posibies :| Mostrar todos los graficos ¥ | relacionado con | -—--Operacion-—- * | de: | ~Columna numérica-— ¥
- Agrupar por Tipo de Riesgo . AQIUpar poe PUNtUAGON
1es —
I R T .
& ~ s P
o
fff / .
& # '
: i
Tipo de Rmsg0 Puntuac
Altrar por; Buscartodo ¥ \ Limpiar

[Z Informe de Salida

Puede guardarse en varios formatos, siendo el PDF el mas indicado
para su futura impresién ya que se compone de texto, tablas,

imagenes de apoyo...
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3. VALOR DEL RIESGO EN LA ESTRATEGIA

RIESGO VALORADO
Valoracion del consejo de administracion
Valoracion del consejo de direccian
Valoracion de la alineacicn en la estrategia
Valoracion de la responsabilidad social corporativa
Valoracion de las personas en la estrategia
Valoracion de la marca, patentes y disefio industrial
Valoracion de los mercados estratégicos

Promedios

Buscar | Siguiente

P
M

PDF

Excel

COEFICIENTE
3.00
3.00
5.00
3.00
3.00
4.00
2.00

3.50

Protector RM

Hisik Morogesment

La valoracion de los riesgos dentro de |a estrategia se efectla midiendo el nivel de exposicidn al riesgo de las
diferentes estructuras y organizacion interna, por el impacto que los diferentes elementos analizados pueden tener en la
organizacion y por la frecuencia con la que estos hechos pueden manifestarse y derivar en un dafio o perjuicio, teniendo
en cuenta que medidas de seguridad y control tiene implementadas la organizacidn para controlar o mitigar los riesgos.
La formulacidn de E x | x F / C tiene una horquilla de riesgo de 1 a 125 siendo el valor neutro de riesgo el coeficiente 10.

VALOR
8.73 Medio
9.67 Medio
24.67 Muy Alto
9.00 Medio
10.00 Medio
12.25 Alto
5.34 Bajo
11.38 Alto

b) Mis Clientes

Mis Clientes

Nuevo

Buscar

e

En esta seccidn podremos administrar todos nuestros Clientes:

[Z Nuevo Cliente

[Z Buscar Clientes

Existe un filtro de busqueda con 2 opciones: “Por Nombre” o “Por

Localizacion”
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Buscar Clientes

Por Nombre
Desde Hasta

Por Localizacion
Pais Provincia Poblacién

Ver Todos

[= Administrar Clientes (Modificar, Eliminar)

Después de buscar o dar de alta un “Nuevo Cliente” accederemos a la
“Lista de Clientes”

i !
Lista de Clnites I
Codgn Raron Socl DNECHF  Dbweccion ‘; Poblacion Provesia Pt -
el
- ® X
., L ¢
“ ® 7%
" ®IX
’ @ X
W @ X
2 @ X
o > %
v @ X
o~ @« l' x
™ ® X
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c) Mi Cuenta

En esta seccidon podremos administrar nuestra Cuenta:

[Z Administrar Mi Cuenta (Modificar, Eliminar)

Mi Cuenta

r 4
Nombre Comercial Poblacion
Razbn Soclal Pravincia
DNI-CiF Pals
Telfono Codigo Postal
Teléfono Movil Direccién 1
Fax Direccién 2
Correo Electrénico

Il 4

Nombre de Cuenta

Contrasefia

d) Gestion
En esta seccidon podremos administrar todas nuestras Gestiones:

=  Buscar Gestiones

Existe un filtro de busqueda con 3 opciones: “Por Cliente”, “Por
Producto” y “Por Fecha”.

Buscar Gestion
Por Cliente .
Por Producto
Desde Fecha: Hasta Fecha:
Ver Todas
I Buscar

De manera que permite localizar la evaluacién sobre la que gestionar de
manera mas eficiente y ordenada.
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La busqueda nos llevara a una lista de Evaluaciones con Riesgos a

Controlar.
Usta de Gestién de Evaluaciones
id  Clients Modeio Fecha Estado Riesgos Control
- - — e ¢ . — — ¥ i 4 L e 12 ,ﬂ
[ . L N ) i ,’H
. — ‘ . S g— v | % VLW A 1v ,H
- -, « . e g v 1 FLAS e FLY ,n

Administrar Gestiones (Asignar Acciones)

Se podran asignar tareas o acciones sobre cada riesgo que sobrepase un
nivel determinado de gravedad con tal de controlarlo y reducirlo.

Relacién Riesgos con Acciones Propuestas

Riesgos

Alteracidn precios en concursos

Corrupcion activa (art 286 CP)

Corrupcidn entre particufares

Corrupcion pasiva lart 284 CP)

Delito contra la hacienda publica (art 310 CP)

Delito contra la seguridad social (art 310CP)

Delito de cohecho

Delito de construcclon o edificacion llegal (art 319 bis CP)
Delito de dafios

BEBE

§

o NNN NNN e

00000000980
e T P

“Acciones Propuiestas

Creaion de maevos pr otoc obon G P evend 0n y GetedCson par 4 kos 1 esgon

FormaCion det per sonal abor 8 y Sir ectivo en of Cumplimiento gestion y deteccion de los riewgon

I e e Be Lan ror Tran e CONts OF INter N0 8 K0 IMEIK 8304 INTeT NOS 0 exter RO
Revron de pr OtoCoks y Prowedumueniton exntertes jpar o S0ec L bon 3 las for ™
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e) Barra de Navegacion
@O A O O

Las opciones disponibles en la “Barra de Navegacion” son las siguientes:
= Mis Evaluaciones

Acceso directo al menu de “Mis Evaluaciones”

= Mis Clientes

Acceso directo al menu de “Mis Clientes”

=  Mi Cuenta

Acceso directo al menu de “Mi Cuenta”

=  Gestion

Acceso directo al menu de “Gestion”

" Home

Vuelta al “Mendu Principal”

=  Volver

Vuelta a la anterior pantalla

= Salir

@C PO DO

Salir del programa y vuelta a la pantalla de “Inicio de Sesion”
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